Développement professionnel et communauté
d’apprentissage : étude d’un dispositif en college dans
I’académie de Poitiers

L’auteur

Personnel de direction depuis 2013, proviseur d’un lycée des métiers dans |'académie de
Poitiers, Je m'intéresse particulierement aux communautés d'apprentissage et au
développement professionnels des équipes pour améliorer les résultats des éleves. J'aime
aussi avoir une action de transformation au sein des établissements scolaires. Pour cela,
j'essaie de développer un leadership pédagogique axée sur |'écoute, I'empathie, la confiance
via la responsabilisation des équipes et la fixation d'objectifs partagés. Ma boussole, mon
cap: la recherche du sens!

La problématique et ses enjeux

Dans le cadre du développement des collectifs de travail, formels et informels, au sein des
établissements scolaires du second degré, cette recherche s'intéresse aux effets de la
participation a une communauté d'apprentissage professionnelle (CAP) sur les pratiques et
les représentations professionnelles d'un groupe de professeurs de collége. Il s’agit de
questionner :

o l'influence des CAP sur la construction du savoir pédagogique.

¢ les changements identifiables dans les pratiques pédagogiques suite a la participation
a une CAP.

o I'impact des CAP sur les représentations professionnelles des enseignants, en
particulier la perception de I'évolution de leurs compétences.

Le terrain et la méthodologie de recherche

La recherche a été menée au sein du colléege Arseéne Lambert de Lencloitre, qui compte en
2021-22 environ 510 éleves et qui a été choisi pour son engagement dans une démarche
d'évaluation interne et externe. Suite a cette évaluation, un projet de mise en ceuvre
progressive de communautés d'apprentissage professionnelles a été mis en place au sein de
I’établissement.

Il sagit d’'une étude longitudinale (comparaison dans le temps) et a série chronologique (le
méme groupe est interrogé deux fois pour observer des changements). Le panel est constitué
de 9 professeurs et 1 CPE du college Arséne Lambert de Lencloitre volontaires pour participer
a la CAP et a I'enquéte.



Les choix méthodologiques ont été les suivants :

e Une approche qualitative jugée plus adaptée aux situations de changement et au
suivi d'un développement professionnel.

o Des entretiens semi-directifs: Deux séries d'entretiens ont été menées aupres d'un
échantillon de professeurs volontaires participant a une méme CAP.

¢ Une analyse de contenu thématique: Les entretiens ont été retranscrits et analysés
pour identifier les themes récurrents et les changements observés.

Résumeé synthétique des apports de la recherche

1.Les ateliers de travail de la CAP ont amené des modifications organisationnelles et les
participants ont évolué vers la résolution collective de problémes pédagogiques sans
formaliser de démarche qualité contenant une évaluation des pratiques professionnelles. Le
temps est toujours vu comme une contrainte limitative mais un apprentissage organisationnel
s’observe avec la mise en place d’'une démarche intégrée comportant (réflexivité, élaboration
collective des contenus, expérimentation). Les savoirs a construire ont évolué vers des
compétences transdisciplinaires transférables avec des compétences spécifiques a développer
communes a I'ensemble des disciplines.

Les ateliers prennent en compte les représentations et les besoins des enseignants, la co-
construction de programmes d’intervention ou de soutien ce qui les valident comme des
ateliers de développement professionnel.

Lintérét pédagogique du numérique dans I'élaboration des apprentissages professionnels
(pour les adultes) et scolaires (pour les éleves) est apparu mais reste fragile.

Le lien entre le monde de la recherche et le monde enseignant n’est pas fait. La puissance de
subjectivation du groupe collaboratif n’a produit que des effets limités. Un début de
relativisation des interprétations des éléves se dessine (modification des critéres classiques
d’évaluation) mais sans aller jusqu’a reconstruire des significations a partir des devoirs
d’éleves. |l est t6t pour parler d’'une histoire commune de la réorganisation du travail.

2.Les participants mettent en place des pratiques réflexives, collaboratives et expérimentales.
Des démarches de co-construction de séquence sont apparues, en nombre limité, avec un
développement des apprentissages par les pairs et parfois 'observation de pratiques de classe.
Des objectifs dapprentissage sont bien identifiés pour les adultes et pour les éléves.
Cependant nous observons encore peu de co-enseignement. Laccompagnement a été mis en
place dans certains groupes pour aider la communauté a se questionner. Il tient compte des
besoins et des styles d’apprentissage individuels des participants et exige une expérimentation
en classe des pratiques. Les éléments nécessaires au développement professionnels des
acteurs sont tous présents a I'exception de la continuité des actions dans le temps. Le centrage



sur les besoins des éleves est plus visible méme si les participants ne vont pas jusqu’a définir
les objectifs d’apprentissage avec eux. Il est trop tot pour voir si les équipes ont renoncé a leur
autonomie pédagogique au profit d’un travail collectif. L'utilisation du numérique accroit la
gualité des interventions aupreés des éleves, surtout pour les éléves a besoins éducatifs
particuliers. En revanche, l'utilisation du numérique comme élément de construction des
savoirs enseignants n’est pas observée.

3.Les conditions d’'un débat argumenté et respectueux ont été globalement réunies. Les
représentations professionnelles des enseignants sont clairement questionnées avec des
contradictions maintenant visibles. Les participants évoluent sur plusieurs points : la vision
individualiste du métier, la solitude (acceptée comme corolaire de la liberté pédagogique), le
regard prioritairement disciplinaire, I'exclusivité des pratiques, le sentiment de non-légitimité.

Les affinités ne sont plus une condition nécessaire a la participation des membres aux ateliers.
Le regard de l'autre est toujours percu comme inhibant mais une dimension formatrice
s’installe peu a peu. La vision du métier est moins centrée sur la discipline enseignée. Le
sentiment de légitimité vu comme un frein a la prise d’initiative tend a disparaitre des
collectifs. La notion de réussite des éléves devient progressivement une valeur qui guide
I'action individuelle et collective.

Les limitations des participants concernant leur propre leadership disparaissent et ils
envisagent de plus en plus une communauté auto-alimentée et autonome ou le réle de la
direction diminue sans que cela débouche encore sur la capacité a s’autoréguler. L'influence
du collectif de travail sur les motivations professionnelles, le sentiment d’efficacité, 'estime et
la confiance en soi s’est affirmée grace des expériences de maitrise devant les pairs et
I'émulation du groupe ce qui a permis I’émergence de leaders. Il est trop t6t cependant pour
parler néanmoins d’une progression des résultats des éléves a I'échelle de I'établissement.

Cette étude a porté sur un dispositif neuf qui nécessite du temps et de I'expérience pour étre
efficace. Le temps est un facteur important du succes du travail dans une communauté
d’apprentissage professionnelle et des effets de plus en plus prononcés auraient certainement
pu étre observés un an ou deux ans plus tard.

Les recommandations issues de la recherche
e Mise en retrait de I'équipe de direction pendant les ateliers

e Instituer un partage de regles de communication, de travail et de valeurs communes
par la rédaction d’une charte des ateliers.
e Réunir les ateliers plusieurs fois durant le trimestre.

e Former des communautés d’apprentissage d’environ huit personnes.



e Attribuer un réle a tous les membres de la communauté (gardien des étapes a suivre,
maitre du temps, porteur de problématique a étudier, rédacteur de compte-rendu,
personne en charge du respect de la charte...).

e Adopter une méthode de travail en atelier par étape :

» Avant l'atelier 1 : réflexions des professeurs sur des situations concrétes issues

du travail en classe et que le professeur aimerait analyser en atelier.

» Atelier 1 : présentation des situations (sélection d’une situation a analyser,
description détaillée de la situation portée, identification de I'objectif principal
(voire des objectifs secondaire).

» Avant l'atelier 2 : début de la recherche documentaire par les membres de

I'atelier et qui servira de point de départ pour I’élaboration de pistes d’action.
» Atelier 2 : présentation synthétisée des connaissances issues de la recherche
documentaire, brainstorming des idées issues des textes en vue de la
rédaction de pistes d’action, sélection des pistes pertinentes.
» Atelier 3 : retour sur la situation et évaluation des pistes d’actions proposées
par la personne porteuse de la situation analysée.

e Encourager les démarches d’auto-évaluation des méthodes pédagogiques en atelier
pour faire gagner en réflexivité les équipes pédagogiques.

e Prévoir un dispositif de mesure de I'ampleur des progres réalisés par les éléves au
regard des situations antérieures.

e Favoriser I'émergence de relais assurés par d’autres enseignants et I'équipe de
direction pour étendre la communauté d’apprentissage.

e Permettre un accées des participants aux preuves par la recherche, sans oublier les
savoirs possiblement produits par d’autres établissements. Il serait utile
d’ouvrir les ateliers a des enseignants ou personnels volontaires d’autres

établissements.
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